
 

 

 

 

 

 

Manual de usuario 

ENOVA TAB 10 4G LTE 
Tablet con Android™ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Por favor, lea este manual antes de utilizar su Tablet 

y guárdelo para poder consultarlo cuando sea necesario. 

  



ATENCIÓN 

Este manual contiene importantes medidas de seguridad e información sobre el uso correcto 

del producto con el fin de evitar accidentes. Por favor, lea detenidamente el manual antes de 

usar el dispositivo. 

• Por favor no exponer a alta temperatura, humedad o polvo. 

• Por favor no exponer a altas temperaturas, especialmente en verano, no ponga el 

dispositivo en el coche con las ventanillas cerradas. 

• Evitar caídas o golpes violentos, no ejercer sobre la pantalla movimientos violentos, 

esto podrá causar anomalías o daños en la pantalla. 

• Por favor seleccione el volumen apropiado. El uso de auriculares no debe ser a 

volumen demasiado alto, si genera la sensación de distorsión, baje el volumen o deje 

de usarlo. 

• Por favor cargue el producto en las siguientes condiciones: 

A. Cuando el ícono de la batería muestre que no tiene carga. 

B. El sistema se apaga automáticamente y la puesta en marcha no termina. 

C. Los botones de operación no responden. 

• Cuando el dispositivo esté cargando, por favor no desconecte repentinamente, esto 

podría provocar errores. 

• Para aquellos casos que, debido a daños en el producto, reparación u otras causas se 

borre la memoria, la empresa no se hace responsable por su contenido. Por favor siga 

las instrucciones para el funcionamiento normalizado antes de utilizar el dispositivo. 

• No desmonte el producto, no utilice alcohol, ni solvente o benceno para limpiar la 

unidad. 

• No utilice el dispositivo en los lugares donde se prohíbe el uso de equipos electrónicos 

(por ejemplo, en el avión). 

• Por favor no utilizar la Tablet PC al conducir o caminar por la calle. 

• El USB se utiliza para la transmisión de datos y carga. 

 

La empresa se reserva el derecho de mejorar los productos, las especificaciones y el diseño 

de los mismos. La información está sujeta a cambios sin previo aviso.  

Esta tablet no es de ninguna manera resistente al agua o salpicaduras. 

Observación: todas las imágenes de este manual son solo para su referencia. Las 

especificaciones y el diseño de los productos pueden sufrir cambios. 

Google, Android, Gmail, Google Maps, Google Play, Youtube, Google+ y todas las otras 

marcas registradas son propiedad de sus respectivos dueños. 

 

LA INGENIERÍA INVERSA DE ESTE PRODUCTO ESTA PROHIBIDA 

No arroje la batería o el dispositivo a la basura. Consulte en su municipio la forma 

correcta de desechado de componentes electrónicos. Ayúdenos a cuidar el 

planeta.  



Características   

• Navegue por la web y visite sus sitios favoritos. 

• Consulte su correo electrónico para estar en contacto con sus amigos y familia. 

• Vea videos de YouTube ™ y explore la comunidad de intercambio de videos más 

popular del mundo. 

• Lea sus libros favoritos con el lector de libros electrónicos. 

• Descubra miles de aplicaciones a través de Android ™ con Google Play Store. 

• Conéctese a Internet de forma inalámbrica con conexión en red Wi-Fi de alta 

velocidad. 

• Disfrute de su biblioteca multimedia en cualquier lugar.  

• Reproduzca formatos populares de música, videos y fotos.  

• Aumente su capacidad de almacenamiento (hasta 128 GB). 

• Disfrute de la cámara integrada frontal de 2.0 MP y la cámara trasera de 5.0 MP. 

• Utilice el equipo de manera cómodo con la detección de orientación automática, ¡la 

pantalla se ajusta automáticamente! 

 

Conozca el equipo 

1. Botón de encendido y apagado * 
2. Control de volumen (-) 
3. Control de volumen (+) 
4. Conector de auriculares 
5. MicroSD y Slim card 
6. Puerto USB 
7. Cámara y flash  
9. Parlante 
 
*  

- Para apagar y encender, mantener presionado por 2 segundos. 

- Presionar para bloquear la unidad. 

- Mantener presionado por 6 segundos para resetear.  



Primeros pasos 
 
Gestión de la batería y la carga 
 
Antes del primer uso, asegúrese de que la batería del dispositivo está completamente 
cargada. Solo tiene que conectar la interfaz USB para cargar. 
Las dos primeras veces que realice la carga manténgala conectada cerca de 6 horas. Después 
solo tardara 4 horas en cargarse. 
 
Nota: esta tableta con batería usa un adaptador estándar (entrada: 100-240V- 50/60Hz 0.4A 
Max // Salida 5Vcc 2.OA), la interfaz USB puede cargar. 
 
Durante la carga, el ícono de la batería se animará. 
Cuando haya terminado la carga, el ícono cambiará a verde y dejará de animarse. Con el fin de 
prolongar la vida útil del producto, se sugiere utilizar toda la energía de la batería antes de 
volver a cargarla. 
 
Nota: 
1. Si no usa la tablet por un periodo prolongado de tiempo, por favor cárguela y préndala una 
vez at mes con el fin de evitar daños. 
2. Después de que se agote la batería conecte el dispositivo USB. Con la batería agotada por 
completo, tendrá que esperar un tiempo hasta que tenga suficiente energía para ir al menú 
principal. 
3. El dispositivo debe entrar en estado de espera para llegar a tiempo de carga normal, debido 
a que, con el dispositivo en uso, el consumo de la pantalla puede causar mayor tiempo de 
carga. 
 
 
Encendido y apagado 
 

• Para prender la tablet mantenga presionado el botón de Encendido / Apagado. 

• Para apagar la tablet mantenga presionado el botón de Encendido / Apagado, luego 
selecciones la opción “Apagar unidad”. 

 
 
Modo Avión 
 
Para usar su unidad sin servicios de comunicación de redes, cambie a “Modo Avión”. Vaya a 
“Ajustes”, luego a “Conexiones inalámbricas y redes” y seleccione el checkbox en “Modo 
Avión”.  
 
 
 

Interfaz de funcionamiento del equipo 
 
Descripción de la pantalla principal 
 
Después del arranque, entrará en la interfaz principal. Desde allí podrá:  

• Gestionar los principales íconos del software de interfaz: pulsando por 3 segundos en 
los íconos, los podrá arrastrar hacia cualquier parte de la interfaz. 



• Eliminar íconos: pulsando el icono durante 3 segundos, podrá arrastrarlo hasta la 
papelera de reciclaje.  

• Si toca la pantalla un momento, aparece el cuadro de dialogo “Seleccionar fondo de 
pantalla” donde podrá elegir la imagen de su preferencia.  
 

 
Utilización del panel táctil 
 

• En la barra de status encontrará tres principales botones que Ie servirán de atajo. 

• No importa en qué interfaz esté en la pantalla, puede volver a la pantalla principal 
presionando la tecla de función. 

• En las diferentes aplicaciones, puede volver a la interfaz de menú anterior. 

• En las diferentes aplicaciones, pulsando la tecla del menú en la esquina superior 
derecha de la pantalla táctil, aparecerá la interfaz de configuración. 

 
 
 
 

Pantalla 
 
Desde el menú “Ajustes de la pantalla” podrá configurar el brillo, fondo de pantalla, rotar 
autocráticamente Ia pantaIIa, el tamaño de fuentes y otros.  

 

Bloqueo de pantalla 

 

Proteja su tablet a través del bloqueo de pantalla. En la sección de configuraciones, elija la 

opción “Seguridad” y luego “Seguridad de pantalla”. Seleccione “Bloqueo de pantalla” y un 

modo entre las opciones (ninguno, deslizar, patrón, PIN o contraseña). Además, puede crear 

un PIN de apoyo para mayor seguridad en caso de que olvide su código de desbloqueo. 

 

 

 

 

 

 

Desbloqueo de pantalla 

Cuando se apague la pantalla, deberá desbloquearla una vez que la vuelva a encender. Cuando 

necesite desbloquearla solo debe deslizar el ícono del candado hacia arriba. 

 

Fondo de pantalla 

Toque y mantenga el dedo presionado en cualquier espacio en blanco de la pantalla de inicio. 

Verá un menú emergente donde puede elegir el fondo de pantalla desde la galería, los 

 

Choose screen lock 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



archivos descargados y diferentes opciones. Configure el que más le guste para que sea su 

fondo de pantalla.  

 

Widgets 

Toque y mantenga el dedo presionado en cualquier espacio en blanco de la pantalla de inicio. 

Verá un menú emergente donde puede elegir diferentes widgets. 

 

 

Tips 

1. Toque un ícono y muévase a la parte superior de otro ícono para crear una nueva carpeta en 

la pantalla de inicio. Abra la carpeta y haga clic en "Carpeta sin nombre" para cambiar 

renombrarla. 

2. Deslice el dedo hacia abajo verticalmente desde la parte superior de una pantalla para 

ingresar al menú de notificaciones rápidas.  

 

 
 

Conexión 4G 
 
Su dispositivo puede conectarse a redes 4G usando una Sim Card con datos moviles*. 
1. Primero apague el WiFi. 
2. Toque Conexiones inalámbricas y móviles y más redes. 
3. Datos habilitados y comprobados. 
4. Cuando aparezca el ícono 4G en el borde inferior derecho, usted podrá navegar en internet. 
* Consultar costos con su operador local. 
 
 

Administrar aplicaciones 

 

Para abrir una aplicación, presione sobre el ícono de la misma desde la pantalla de inicio o el 

menú de aplicaciones: 

 

Esta pantalla es solo para fines ilustrativos. Nos reservamos el derecho de modificar y mejorar la lista final de 

aplicaciones disponibles en la tablet. 
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Algunas aplicaciones fueron instaladas en su tablet para que pueda disfrutar de ellas. Las 

mismas le permitirán: 

• Navegar en la web. 

• Realizar operaciones matemáticas simples. 

• Tomar fotos o videos.  

• Revisar su correo. 

• Reproducir música.  

• Acceder a la configuración de su tablet. 
  
También podrá descargar e instalar aplicaciones desde Google Play, el navegador web y otras 

fuentes. Recuerde que la tablet deberá estar configurada para permitir la instalación de 

aplicaciones desde fuentes desconocidas. Esto puede configurarse desde el menú de 

configuración de las aplicaciones. 

 

Nota: 

1. Cada usuario es responsable de los cargos que puedan aplicarse por la descarga de 

aplicaciones pagas.  

2. Los fabricantes / vendedores no son responsables por las aplicaciones incompatibles 

con el dispositivo. 

3. En algunos casos, es posible que no haya ningún ícono en el panel de aplicaciones 

después de una instalación. Las posibles razones pueden ser que esta aplicación no sea 

compatible con su sistema operativo o que el archivo descargado esté roto, por lo que 

es posible que deba descargar una versión completa. 

Si instala y utiliza un sistema operativo diferente al proporcionado por el fabricante, esto 

puede causar un mal funcionamiento de su dispositivo. Por lo tanto, el mismo ya no estará 

cubierto por la garantía. 

 

Para desinstalar una aplicación, puede hacerlo desde “Configuración”, “Aplicaciones”, 

seleccionando la app que desea eliminar y pulsando “Desinstalar”.  

 
 

Conexión WiFi 
 
La barra de notificaciones indicará el estado de WiFi de su tablet. 

          Notificación de que hay una red WiFi abierta dentro del alcance. 

          Conectado a una red WiFi (las ondas indican la fuerza de la conexión). 

[sin icono] No hay redes WiFi dentro del alcance o la opción WiFi está apagada. 

 

1. Prenda la señal WiFi si aún no está encendida: 

a. Vaya a la pantalla de inicio.  

b. Abra el menú de configuración. 



c. Seleccione la opción “Internet y red” y deslice el ícono de WiFi al modo activo. 

 

Cuando la opción WiFi está encendida, la tablet mostrará un listado de las redes disponibles. 

Nota: Si se encuentra una red a la que se ha conectado anteriormente, la tablet se conectará a 

ella de forma automática. Si usted no ve su red en la lista, puede obligar a la tablet a volver a 

realizar la búsqueda. Para buscar redes, toque el botón “Menú” y luego “Buscar”. 

 

2. Seleccione una red WIFI disponible para conectarse: 

Para esto solo debe hacer clic en la red a la que quiera conectarse dentro del listado de redes 

disponibles. Si la red está abierta, la tablet le pedirá que confirme la conexión. Toque 

"Conectar" para confirmar. 

Si la red está protegida (como lo indica el icono de candado) la tablet le pedirá que ingrese una 

contraseña u otras credenciales. Toque el cuadro para mostrar el teclado en pantalla y luego 

utilícelo para ingresar la contraseña. Presione "Conectar" para confirmar. 

 

 

Cuando se haya conectado correctamente a una red WiFi, la barra de notificaciones en la parte 

superior derecha de la pantalla mostrará un indicador de señal WiFi. 

 

Navegación web 
 

Antes de usar el navegador, asegúrese de estar conectado a internet.  

 

Configuración del navegador 

 

 

 

 

 

 

 

 

Use Wi-Fi 

     

 

 

 

Password 

 

 



Puede utilizar el navegador preinstalado o descargar otro que sea de su preferencia. Toque el 

ícono en la esquina superior derecha de la página del navegador para abrir el submenú y 

obtener una configuración más detallada. 

 

Navegación 

Toque el ícono del navegador para abrirlo. Puede acceder a un sitio web rápidamente 

ingresando la URL en el teclado de la pantalla.  

 

Marcadores 

1. Toque      en cualquier página web para agregarla a marcadores. A continuación, puede tocar 

"Aceptar" para guardar o cambiar el nombre del sitio web. 

2. Toque       para ver los sitios marcados como favoritos, las páginas que guardó y su historial 

de navegación. 

3. Para eliminar un marcador, vaya a la página de marcadores y mantenga pulsado el marcador 

que desea eliminar. Presione "Eliminar marcador” y en la ventana de confirmación seleccione 

“Aceptar”. 

 

Cookies 

La cookie que un sitio web coloca en su dispositivo durante la navegación contiene 

información específica del sitio. También puede contener información personal (como un 

nombre de usuario y una contraseña) que puede suponer un riesgo para la seguridad si no se 

gestiona correctamente. Puede borrar estas cookies de su dispositivo en cualquier momento, 

para eso, vaya a la página web de inicio, presione “Configuración”, luego “Privacidad y 

seguridad” y “Borrar todos los datos de cookies”. 

 

Conectar a un dispositivo Bluetooth 
 

Activar Bluetooth 

Debe vincular su dispositivo con otro antes de poder transferir archivos entre ellos. Dentro de 

"Configuración", elija la opción "Bluetooth" y actívelo. El indicador de Bluetooth aparecerá en 

la barra de estado y comenzará a buscar dispositivos disponibles cercanos. Si necesita volver a 

escanear, toque el menú en la esquina superior derecha y luego "Actualizar". 

 

Búsqueda de dispositivos 

Después de la búsqueda, habrá una lista de todos los dispositivos Bluetooth disponibles dentro 

del radio de alcance. Si el dispositivo con el que desea vincularse no está en la lista, asegúrese 

de que esté encendido y configurado para ser detectable. 
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Conectarse con otro dispositivo con Bluetooth  

Toque el nombre de un dispositivo Bluetooth disponible con el que desea conectarse. En el 

dispositivo de destino, aparecerá un cuadro de diálogo "Solicitud de conexión de Bluetooth". 

Seleccione "Conectar", luego se mostrarán los dispositivos conectados. 

 

 

 

 

 

 

 

Restablecimiento del dispositivo 

Puede restablecer su tablet cuando sea necesario. Por ejemplo, si olvida su contraseña o PIN. 

Esto borrará toda la información de su tablet y hará que el dispositivo vuelva al modo de 

fábrica. 

¡Advertencia! Si realiza un restablecimiento completo, se eliminarán todas las aplicaciones y 

los datos del usuario. Recuerde hacer una copia de seguridad de todos los datos importantes 

antes de realizar un restablecimiento completo. 

 

Opciones de conexión 
 
Conectarse a una computadora 

Puede conectar su tablet a una computadora para transferir archivos.  

1. Conecte su tablet a una computadora 

Con el cable USB incluido: conecte el extremo pequeño del cable al conector USB 2.0 de alta 

velocidad de la tablet. Enchufe el extremo grande del cable en un puerto USB 2.0 de alta 

velocidad disponible en la computadora.  

2. Cuando su tableta esté conectada, deslice hacia abajo el ícono USB y luego presiones 

sobre el ícono del USB conectado. 

3. Transfiera archivos 



Toque el botón Transferir archivos (MTP) para copiar archivos hacia o desde su tablet. 

 

 
 

Especificaciones 
 

Procesador Quad-Core Cortex-A53 hasta 1.4Ghz 

RAM 2GB 

Almacenamiento 16GB memoria flash incorporada 
Extensión hasta 128 GB 

Pantalla 10.1'' 1280*800, pantalla táctil 

Wi-Fi Wi-Fi 802.11 b/g/n 

Salida de audio Auriculares 3.5mm 

USB Puerto Micro USB 

Características 
adicionales 

Cámara frontal (2.0 MP) Cámara trasera (5.0 MP) 

Bluetooth 4.0 

Sistema operativo Android 9.0 

Batería 5000 mAh 

 
 
Solución de problemas 

El equipo no prende. 

• Reinicie su dispositivo después de cargarlo durante 30 minutos. 

• En caso de que esté en modo de suspensión, presione brevemente el botón de 
encendido para verificar si enciende 

• Presione el botón de encendido durante 20 segundos. 

• Inicie un restablecimiento completo presionando el botón de restablecimiento con un 
alfiler. 
 
 

El dispositivo no carga. 

• Mantenga su dispositivo conectado durante 30 minutos para revisar si la batería se 
agotó por completo. 

• Verifique y asegúrese de que el cargador esté correctamente insertado en el puerto de 
carga. 
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USB Preferences 

 

 

 

 

 

 

 



• Pruebe con otro tomacorriente o cargador compatible. 
 
 

Mensajes de error. 

• Desinstale la aplicación en la cual surge el mensaje de error y vuelva a descargarla para 
instalarla nuevamente. También puede actualizar la aplicación. 

• Restablezca el sistema en modo de fábrica. 
 
 

El equipo no es detectado por una computadora.  

• Asegúrese de que su dispositivo esté encendido. 

• Pruebe con otro cable USB. 

• Conecte su dispositivo a un puerto diferente en su PC. 
 
 

El equipo no puede conectarse a WiFi 

• Asegúrese de que el WiFi esté encendido. 

• Desenchufe el router WiFi, espere 2 minutos y conéctelo para intentar conectarse 
nuevamente. 

• Asegúrese de ingresar la contraseña correcta seleccionando "Mostrar contraseña" 
cuando la ingrese. 

• Verifique y asegúrese de que no haya una configuración de filtrado o un límite de 
conexión de dispositivos en la configuración de su router. 

• Seleccione la opción “Olvidar” en la conexión WiFi original, reinicie el router y vuelva a 
conectarse.  
 
 

Almacenamiento insuficiente 

• Elimine las aplicaciones que no usa con frecuencia para ahorrar espacio. 

• Limpie el caché de su dispositivo con regularidad. Puede hacerlo desde la 
configuración de aplicaciones, haciendo clic en la aplicación y borrando el caché o los 
datos. 

• Instale un limpiador de sistema de terceros. 

• Restablezca su tablet desde fábrica para borrar todos los datos. 

• Obtenga una tarjeta de memoria extendida para aumentar el almacenamiento. 

 

 

  



CERTIFICADO DE GARANTIA 

NOVATECH SOLUTIONS S.A.  garantiza el correcto funcionamiento de este producto por el 

período de un (1) año con excepción de las exclusiones aquí prescriptas - a partir de la fecha de 

compra certificada por la empresa vendedora, dentro del territorio de la República Argentina. 

Durante este período, el daño de origen técnico y/o defecto de fabricación, será reparado – sin 

cargo alguno-, siempre que se origine como resultado del buen uso del producto acorde a lo 

recomendado en el manual de usuario.  

Para acceder a la garantía, debe ponerse en contacto con los distribuidores oficiales o 

directamente con NOVATECH SOLUTIONS S.A. enviando un correo electrónico a 

contacto@novatech.com.ar donde le informarán cuál es el proceso a seguir.  

NOVATECH SOLUTIONS S.A. se reserva el derecho de cancelar este certificado cuando, a juicio 

y/o criterio del servicio técnico autorizado, se presenten los siguientes casos: 

1. Daños causados por mal uso, y/o uso impropio, caídas, golpes, abuso, exposición excesiva a 

temperaturas altas/bajas, humedad, almacenamiento incorrecto y/o a la falta de 

mantenimiento del producto según lo indica el manual del usuario y otras causas no 

atribuibles al proceso de fabricación y/o al uso doméstico. 2. Problemas derivados del uso con 

baja/alta tensión y/o descarga eléctrica. 3. Deterioro causado por líquidos o similares, tanto en 

partes internas como externas. 4. Uso en condiciones diferentes a las recomendadas en el 

manual del usuario y/o la instalación del producto. 5. Intervención y/o alteración del equipo 

por parte de personal no autorizado por NOVATECH SOLUTIONS S.A.  6. Daños causados por 

otros equipos o accesorios interconectados al producto. 7. Eliminación de la banda de 

identificación y/o seguridad. 8. Uso o instalación de software, interfaces, partes o suministros 

no proporcionados y/o autorizados por NOVATECH SOLUTIONS S.A. y/o archivos dañinos que 

alteren el normal funcionamiento del sistema operativo y/o el funcionamiento del equipo. 

Solo se puede hacer valer la garantía exhibiendo conjuntamente con el presente certificado, la 

factura de venta que individualiza el producto, la fecha de venta, y los siguientes los datos 

completos por la casa vendedora/distribuidor: 

Descripción del producto: _______________________________________________________ 

Nº de serie: ___________________________________________________________________ 

Fecha de compra: ______________________________________________________________ 

Firma y sello de la casa vendedora/distribuidor: _____________________________________ 

Nombre y apellido del consumidor: _______________________________________________ 

 

CONTACTO 

Novatech Solutions S.A. 
Mail: contacto@novatech.com.ar 
Tel: 011-7700-3333 
 


