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Informacion de seguridad

y correcto uso del producto

Siga todas las instrucciones y explicaciones
de este manual con atencién para conocer
el acondicionamiento, instalacion y
correcto uso de este producto antes de su
utilizacién. Mantenga las instrucciones de
funcionamiento a mano para su uso
posterior.

A pesar de todos los esfuerzos realizados
para asegurar la precisién del contenido
de este manual, no asumimos ninguna
responsabilidad por los errores u
omisiones o afirmaciones de ningun tipo
en este manual, ya sea que estos errores
sean omisiones o declaraciones que
resulten de una negligencia, accidentes o
cualquier otra causa. Los contenidos de
este manual estan sujetos a cambios sin
previo aviso.

El Manual de usuario es sélo para guiar a
los usuarios acerca de las funcionalidades
del producto. No es un certificado en
tecnologia. Algunas funciones y
caracteristicas pueden variar debido a
modificaciones en alguno de los
componentes de este producto, o debido a
errores de impresion.

El desempefio y funcionamiento de este
producto no es exclusivo de su disefio.
Caracteristicas y funciones como sistema
operativo, software, servicios locales,
disposiciones legales y disponibilidad de
funciones segun la region también
impactan y forman parte del
funcionamiento de este producto.

Para cualquier servicio de mantenimiento
remitase al personal calificado. Péngase en

contacto con su vendedor, punto de venta
dénde adquirié este producto y/o servicio
de reparacion indicado. No existen partes
que puedan ser reparadas por el
consumidor. No desarme el producto.

Este producto esta acompafiado con la
informacién necesaria para que usted
pueda ponerse en contacto con el
fabricante en caso de necesidad. Este
manual de usuario también pone a su
disposicion un certificado de garantia,
gue lo puede encontrar al final de este
documento.

iProteccion del medio ambiente! Nos
esforzamos en producir productos en
cumplimiento con los estandares
mundiales medioambientales. Por favor,
consulte con las autoridades locales para
conocer como desechar de modo
apropiado este producto y/o las partes
qgue lo componen.

El simbolo del contenedor tachado

indica que el articulo debe

eliminarse por separado de la
basura doméstica. El articulo se debe
entregar para el reciclaje de acuerdo con
las regulaciones ambientales locales para
la eliminacion de desechos. La empresa
esta comprometida con la prevencién de
la contaminacién, minimizando cualquier
impacto adverso en el aire, el agua y la
tierra, cumpliendo con los requisitos
legales aplicables y con otros que suscriba
relacionados con sus aspectos
ambientales.



Recomendaciones generales

Es responsabilidad del usuario familiarizarse con las leyes del lugar donde reside y viaja y
cumplir con las leyes que aplican para el uso de este producto.

Las bicicletas eléctricas no estan disefladas para dos ocupantes. Asegurese que s6lo una
persona a la vez esté montando la bicicleta eléctrica. Los nifios pequefios, las mujeres
embarazadas y cualquier persona con problemas de vision, equilibrio u otras complicaciones
que le impidan andar en bicicleta, no deben usar la bicicleta eléctrica.

Las bicicletas eléctricas son sélo para uso en carretera y/o pavimento y no deben usarse para
recorrer senderos dificiles. La bicicleta puede sufrir dafios si se usa fuera de la carretera. El
producto no esta disefiado para realizar piruetas, saltos o trucos de acrobacias. Siempre
mantenga ambas manos en el manubrio.

Nunca modifique la bicicleta eléctrica con accesorios no aprobados.

Evite conducir bajo la lluvia durante largos periodos de tiempo. Asimismo, evite el contacto
del agua con el motor y las lineas eléctricas. Tenga presente que el producto no esta disefiado
para conducirse en aguas profundas.

Cuando se esté rodando la bicicleta, ya sea en su uso normal de conduccién o en un posible
mantenimiento, evitar la ropa suelta que pueda originar atrapamientos en los rodamientos
ocasionando lesiones al usuario.

Bateria, uso y mantencion

Esta bicicleta utiliza bateria de iones de litio como fuente de alimentacion. A diferencia de
otras baterias de litio, las baterias de iones de litio estan libres de "efectos de memoria"y
pueden recargarse incluso si la energia no esta completamente agotada.

Cuando no se use por periodos prolongados, cargue la bateria al menos una vez al mes. Si la
bicicleta no se usara durante mucho tiempo, se sugiere retirar la bateria de la bicicleta y
guardarla en un lugar seguro, seco y a temperaturas no superiores a 25 ° C.

El producto viene acompafiado con la bateria propia para este modelo y con el cargador
propio de este modelo. Esta prohibido alterar, modificar, instalar complementos u otros
accesorios que afecten el procedimiento de recarga de la bateria, su conexion, su vida util y/o
su desempenio. Esta prohibido utilizar otro cargador, otra bateria, otro cable u otro
componente que forma parte del circuito eléctrico y carga de la bateria. Consulte a servicio
técnico en caso de necesidad.

La bateria contiene sustancias peligrosas. No toque nada que se escape de la bateria.
Detenga la carga y no use la bicicleta si algo sale de interior de la bateria. No intente abrir la
bateria y no inserte objetos dentro de ella.

Detenga el uso del producto si nota defectos en el comportamiento de la bateria, como
hinchazdn, alta temperatura, olor a quemado, desmontaje de partes, roturas, o luego de
incidentes que pudieran haber golpeado y/o lastimado la bateria de este producto.

Nunca arrojar las baterias al fuego, no intente abrirla ni modificarla. No lastima, golpee o
inserte elementos punzantes.



Bicicleta
Desenchufe el cargador antes de montar y/o usar la bicicleta.

Inspeccione la bicicleta eléctrica antes de cada uso para asegurar un viaje seguro. Compruebe
la presién de aire con frecuencia. Si el aire es demasiado bajo, la resistencia aumentara,
afectando el rango de la autonomia y vida de la bateria. Compruebe el ajuste de la cadena. El
ajuste debe ser de unos 15mm. Cuando ajuste la cadena, suelte las tuercas del eje trasero,
ajuste el tornillo de la cadena asegurandose que el ajuste de la cadena sea el adecuado.
Luego, apriete el tornillo del eje trasero. Revise siempre la bicicleta, los frenos, los neumaticos
y los tornillos/tuercas para verificar que se encuentren ajustados antes de conducir. Recuerde
implementar estas recomendaciones antes de cada viaje y/o uso de la bicicleta.

Con mal tiempo, como lluvia o nieve, se debe aumentar la distancia de frenado. Cuando las
bicicletas eléctricas funcionan a una velocidad aproximada de 20 km/h, la distancia de
frenado sobre suelo mojado debe ser como maximo de 15 m.

Caso de protecciéon

Siempre use casco de proteccidén antes de conducir la bicicleta. El casco debe ser codmodo,
liviano, tener buena ventilacion, calzar adecuadamente, contar con sistema de ajuste y cubrir
la frente.

Para reducir el riesgo de choque eléctrico, no desarme ni quite cubiertas y/o protecciones del
A producto. No hay partes que puedan ser reparadas por el consumidor. Remitase al
personal de servicios calificado. Al final de este documento tiene a disposicion el certificado de
garantia e informacidén de contacto del fabricante para coordinar la mantencién y/o reparacion
de este producto con personal calificado.

n Las imagenes son solo ilustrativas - de referencia. No representan fielmente el disefio del
producto ni sus caracteristicas. Las imagenes tienen la Unica finalidad de acompafiar y guiar al
usuario para hacer uso de este producto y de las funciones disponibles.

A Se recomienda acudir a un centro de servicio especializado con profesionales
capacitados y/o una bicicleteria para terminar de armar esta bicicleta. Hay muchos
ajustes y verificaciones que deben hacerse durante y luego de haber armado la bicicleta.
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Bicicleta eléctrica

Configuracion y especificaciones del producto

Algunas caracteristicas varian segun el modelo. Por favor verifique correctamente su modelo
para leer apropiadamente las caracteristicas del producto.

Velocidad maxima 25 km/h

Autonomia aproximada 40 km

Rodado 26

Estructura Acero

Bateria 36 V10,4 A

Frenos Frenos tipo V (V-brakes)

Motor 36V 350W, asistencia hasta 25 km/h
Cambios 7

Cargador Cargador de carga rapida 42V 2A

PAS (Sistema de asistencia)

Sensor de velocidad

Luces

1 luz delantera + 1 luz trasera

Panel

LED

Carga maxima externa

100 kg

Peso de la bicicleta

23 kg
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Manual de usuario Bicicleta eléctrica

Funcionamiento eléctrico y pedaleo asistido
(PBAC)

La bicicleta esta equipada con un sistema de pedaleo asistido a través de un motor eléctrico.
Si no esta pedaleando el motor no se encendera. La bicicleta no puede ser conducida
Unicamente por el motor y la bateria. Encienda la bateria para utilizar el motor y ser asistido.
El motor te ayudara a incrementar la velocidad y/o aceleracién de la bicicleta. El sistema
eléctrico funciona de acuerdo con la velocidad de pedaleo del usuario. Cuanto mas rapido
esté pedaleando, mas fuerte sera la potencia eléctrica (hasta alcanzar el limite de velocidad
de 25 km/h).

Mas informacion que necesita saber sobre la potencia de pedaleo:
e Elarranque de esta bicicleta es diferente al de las bicicletas normales cuando el
sistema esta funcionando. Podras montar e iniciar la marcha mas facilmente.
Asegurese de estar familiarizado con este rendimiento antes de conducir en un

entorno muy concurrido.

¢ Cuando el sistema de energia eléctrica esta apagado, la bicicleta no proporcionara
ninguna asistencia de pedal. Asi que puedes usarla como una bicicleta normal, incluso

sin la bateria.

¢ Ellimite de velocidad es de 25 km/h con asistencia de pedaleo, lo que significa que,
para garantizar la seguridad, la potencia de pedaleo se mantendra en 25 km/h incluso

si pedalea mas rapido.

e Elrango de velocidad y autonomia de la bateria de esta bicicleta depende de varios
factores: peso del ciclista, pendientes, presion de los neumaticos, viento de frente, y
temperatura exterior. Cuando la temperatura es muy baja, se producira un mayor
efecto negativo en su rango.

Cuando aplica uno de los frenos, la asistencia eléctrica se detendra automaticamente, lo que
permitira que la bicicleta eléctrica disminuya la velocidad y se detenga.

El asistente de potencia se apagara cuando la bicicleta eléctrica haya alcanzado la velocidad
maxima de 25 km/h.

Tenga en cuenta que los indicadores de nivel de bateria en el manubrio mostraran el nivel
correcto s6lo cuando no se extraiga energia de la bateria.
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Desembalaje y ajustes iniciales

La adquisicion de este producto incluye: (1) bateria recargable, (1) cargador, (1) llave de
seguridad para bateria, (1) documentacion.

Abrir la caja contenedora con precauciéon. Tenga mucho cuidado si usa elementos
A punzantes para cortar y/o romper las cintas y solapas de la caja ya que podria provocar
rayones, roturas y/o golpes que pueden afectar la condicién de este producto.

Antes de comenzar con el armado de esta bicicleta asegurese de contar con un lugar amplio,
comodo y seguro. Adicionalmente, usted necesitara contar con las siguientes herramientas:

e Una (1) llave allen nimero 4,
e Una (1) llave allen nimero 5,
e Una (1) llave francesa.

El armado de la bicicleta para su uso requiere, de forma resumida, de los siguientes pasos
para que esta bicicleta esta en condiciones para su uso.

1) Montajey ajuste de los pedales;

2) Montajey ajuste de guardabarros delantero;
3) Montajey ajuste de rueda delantera;

4) Montaje y ajuste de manubrio.

Siga el siguiente procedimiento a continuacién para finalizar con el armado de esta bicicleta:

1. Abra la caja, y retire la bicicleta y sus partes de su interior. Presente la bicicleta en el

suelo como indica la imagen.

enova Pagina | 8



Manual de usuario Bicicleta eléctrica

2. Comience por montar los pedales con la ayuda de la llave francesa. Enrosque el
tornillo de fijacion de ambos pedales utilizando las manos y luego ajuste utilizando la

llave francesa.
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3. Acontinuacion, el montaje del guardabarros delantero. Con la ayuda de la llave allen

nuamero 5, retire el tornillo que retiene y ajusta la luz delantera.
y

Retire el tornillo junto con la luz delantera

4. Ahoratome el guardabarros. Presente el guardabarros en la posicién correcta. Tome
la luz delantera y presente encima del guardabarros. Tome el tornillo y enhebre y/o
atraviese el soporte de la luz, guardabarros y cafio del cuadro de la bicicleta. Monte la
roscay ajuste con la llave allen numero 5y la llave francesa. Verifique la imagen a
continuacion para asegurarse del correcto montaje de las partes. Verifique que la luz y

el guardabarros hayan quedado correctamente alineados.

enova Pagina | 10



Manual de usuario Bicicleta eléctrica

Primero presente el
guardabarros. Luego
presentela luz
delantera. Por ultimo
enhebre el tornilloy
asegure con la
tuerca de sujecion.

Verifique la
correcta
posiciony
sentido del
guardabarros y
luz delanteros.

5. Tome la rueda delantera y presente en el cuadro. Preste atencién a los frenos. Utilice
la mano libre para acomodar los frenos, guardabarros y demas partes mientras

introduce y acomoda la rueda en la horquilla. Presente el buje de la rueda en los en los
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Manual de usuario Bicicleta eléctrica

encastres al final de la horquilla. Tome el eje pasante. Preste atencion a no perder los
resortes que vienen ya montados en el mismo. Cada resorte debe quedar de un lado
de la rueda. Con el eje pasante en mano, enhebre horquilla y rueda. Presente la tuerca
de fijacién del otro. Pongo el cierre rapido del eje en posicion de cerrado. Utilice la
llave francesa para ajustar y asegurar el correcto montaje. Asegurese que el eje de la

rueda haya reposado y encontrado bien en el cuadro de la bicicleta.

Presente el buje de la rueda en
los encastres de la horquilla.
Luego tome el eje pasante e
inserte, atravesando los
orificios de la horquilla y buje.

Cierre rapido en posicion de cerrado.

Posicion correcta del cierre rapido: alineado a la
horquilla
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6. Ahora es momento de fijar los soportes metadlicos del guardabarros delantero a la
horquilla de la bicicleta. Para ello, necesita los tornillos y arandelas provistos con el
producto y una llave allen nimero 4. Primero acomode los orificios de los soportes
metalicos en respectivos orificios de la horquilla. Presente los tornillos con la manoy

ajuste con la llave Allen.

v g
Soportes metalicos del guardabarros fijados con tornillo a
la horquilla de la bicicleta.

\ 5 &

7. Llegado este punto, por favor revise nuevamente el montaje de la rueda y
guardabarros. Asegurese de que la rueda esta bien montada y asegurada al cuadro.
Verifique que el buje de la rueda ha encastrado y calzado bien en los encastres de la
horquilla. Verifique que el eje pasante esta bien montado y ajustado. Asegurese que el

guardabarros no toca la rueda.
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8. Ya estiempo de dar vuelta la bicicleta. Primero, extienda el apoya pies de la bicicleta.

Luego, con cuidado, de vuelta la bicicleta y apoye las ruedas sobre el suelo.
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9. Ahora corresponde montar y fijar el manubrio. Para ello va a necesitar utilizar la llave
Allen nimero 4. El vastago/direccion ya viene con un soporte de fijacion y cuatro (4)
tornillos montados. Retire los tornillos y soporte y conserve. Tome el manubrioy
presente como indica la imagen. Monto los cuatro (4) tornillos y ajuste levemente con
la llave allen. Acomode el manubrio y asegure el correcto angulo e inclinacion del
mismo. Debe estar en tal posicion que le resulte cdmodo a usted utilizar el panel de
control y accionar los frenos. También verifique que el manubrio quedé montado por
el medio, y que hay la misma distancia desde el extremo izquierdo al medio y desde el
extremo derecho al medio. Una vez realizados los ajustes y comprobaciones, ajuste los

tornillos con la llave allen.
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Utilice la parte ranurada del manubrio para montary
fijar en vastago.
= (o ==

Verificar el correcto angulo y posicionamiento del
manubrio en el vastago

10. Ahora hay que acomodar el sistema de frenos. A continuacion, revise las imagenes
para identificar correctamente las partes del freno. Luego siga el siguiente
procedimiento: Con una mano tope el el codo guia del cable y con la otra mano

retire/aleje el capuchén de goma. Siga sujetando el codo, y con la otra mano tome el
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puente guia del cable. El tope del codo guia debe quedar dentro del puente guiay
pasar a través del orificio. Luego, acomodo nuevamente en su posicién el capuchén de

goma para proteger el extremo sobrante del tope del codo.

Una vez finalizado, utilice el freno delantero para comprobar que las pastillas de freno

tocar y rozan correctamente con la llanta.

Tope del codo

Codo o cafio | Capuchén de goma
guia de e
cable del T
freno
Fijador
————sujetador
del cable
Puente guia
del cable
Brazos del
| freno

Tornillo de ajuste
~ de la carrera del
brazo del freno

i 350 W

Tope del codo

¢ 3B Capuchén
de goma
Puente guia
del cable
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Tope del codo dentro
del puentey
enhebrado en el
orificio

Puente guia
del cable

11. La bicicleta ya se encuentra ensamblada. Por favor lee el resto de este manual antes

de utilizar y/o rodar la bicicleta.

La altura minima y maxima del asiento esta indicada en el cafio, en la parte trasera. Es
importante que al ajustar la altura del asiento no exceda estos estos limites. Notard un
acanalado diferencial en el extremo superior e extremo inferior del cafio del asiento. No
exceda dichos limites cuando ajuste la altura del asiento.

El método correcto para ajustar la altura del asiento esta dado cuando el usuario, montando
la bicicleta, logre en el pedaleo estirar la pierna en la posicion mas baja durante el mismo,
logrando de esta forma la correcta postura en la bicicleta, evitando asi, estados de
contractura o futuras lesiones.
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Acanalado superior.
Limite minimo.

Acanalado inferior.
Limite maximo.

La altura de su asiento se ajusta mediante un cierre rapido. El par de sujecion para el asiento
y el anillo del asiento es de 15-18 N.M. Para regular la altura de su asienta siga los siguientes
pasos:

1. Primero, compruebe la altura de su asiento y la correcta posicion. Monte la bici, y
compruebe la extension de su pierna como se explica arriba. Si necesita ajustar la altura

del asiento continue con el paso 2.

2. Abra el cierro rapido. Con un poco de fuerza, retire o introduzca aln mas la tija del asiento
segun requiere mayor altura o menor altura. Tengo siempre presente mantenerse dentro

de los limites sefialados. Ajuste el cierre rapido para fijar la altura del asiento.

3. Subase a la bicicleta y asegurese que, cuando el pedal esta en la posicién mas baja (cerca

del piso) usted tiene la pierna estirada casi por completo.

4. Repita el procedimiento hasta lograr la correcta posicién y altura de su asiento.
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El angulo del asiento se ajusta con las tuercas que unen el asiento al riel de aislamiento.
Asegurese que las tuercas estén apretadas firmemente y que el asiento no se mueva hacia
adelante o hacia atras mientas esta sentado en él.

Manubrio

Si nos sentamos en la bicicleta como si fuéramos a usarla, vamos a tener el freno delantero
en el costado izquierdo del Manubrio, y el freno trasero en el costado derecho del manubrio.
Sobre el costado izquierdo también encontraremos el panel de control, y sobre el derecho la
bocinay el regulador de cambios.

Freno delantero Panel de control

/ Bocina

Freno trasero

Regulador de
cambios

Panel de control

Usted puede encontrar el panel de control en su manubrio, sobre el costado izquierdo. Desde
el panel de control es posible prender o apagar el motor, revisar el nivel de bateria, configurar
el nivel de asistencia del motor durante el pedaleo.
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Nivel de
asistencia alto

Nivel de
asistencia bajo

Botén de
asistencia

Al

Bateria con bajo Bateria con alto
nivel de carga nivel de carga

Presione el boton de encendido/apagado para prender o apagar el motor y bateria. Cuando el
conjunto se encuentra prendido, el motor lo asistira a usted durante el pedaleo, para
disminuir su esfuerzo y carga de trabajo. Cuando el conjunto esta apagado, la bicicleta se
comportara como un bicicleta normal de traccién a sangre.

Presione el botén de asistencia para configurar el nivel de asistencia que usted quiere por
parte del conjunto bateria-motor. Presione la cantidad de veces que sea necesario el boton
para establecer el nivel deseado. El asistente cuenta con tres niveles: asistencia baja,
asistencia media, y asistencia alta.

La barra de la bateria esta segmentada en 4, acompafiado por 4 luces indicadoras. La leyenda
“Lo” en el extremo izquierdo de la barra sefiala que el nivel de bateria es bajo. La leyenda “Hi"
en el extremo derecho de la barra sefiala que el nivel de bateria es alto.

Antes de usar la bicicleta por primera vez, cargue completamente la bateria. Una carga
normal dura 4-5 horas.

La carga debe realizarse en un entorno seguro, seco y limpio. No cargue la bateria si la
A temperatura es inferior a 0 ° C. Utilice Unicamente los elementos, cables, cargadores 'y
accesorios que acompafan a este producto, no utilice un kit de automovil para cargar la
bateria.

Para cargar la bateria:

1. Asegurese de que el puerto de carga esté seco.

2. Inserte el enchufe en el puerto de carga de la bicicleta. Luego, el otro extremo del

cargador.
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3. El cargador debe estar conectado a la red eléctrica para activar el cargador.
4. Cuando la carga esta en curso, se encendera una luz roja en el cargador.

5. Después de 4-5 horas de carga, la bateria estara completamente cargada y se

encendera una luz verde en el cargador.

Puerto de carga
de la bateria

| LED indicador de
carga de bateria

La bateria viene equipada con un indicador luminico que le muestra rapidamente el estado
de carga de la bateria. En el manubrio, en el panel de control, la bicicleta también posee un
testigo para ver el nivel de la bateria.

Presione el botén de la bateria para encender las luces testigos y determinar el estado de
carga de la bateria.

"

Bateria con alto
nivel de carga

Bateria con bajo
nivel de carga

Botén para comprobar
estado de la carga

oS

Para saber el estado el estado de carga de la bateria desde el panel de control de manubrio,
debe tener encendido el panel de control. Para encenderlo presione el botén ON/OF.
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Bateria con alto
nivel de carga

Bateria con bajo
nivel de carga

La bateria viene equipada con un interruptor de encendido/apagado. Puede encontrar el
interruptor en el lateral izquierdo de la bateria. Utilice el interruptor para pasar la bateria de
encendido a apagado o viceversa segun su conveniencia y uso.

La bateria y su compartimiento viene equipada con un cerrojo de seguridad y llave para
bloquear o desbloquear la bateria.

Interruptor
de encedido
apagado

Cerrojo de
seguridad
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Conjunto de
cerrojoy llave
para bloquear
bateria

Si usted va a dejar la bicicleta en un sector publico y/o desea asegurar su bicicleta y bateria, le
recomendamos:

1. Bloquear la bateria para que no pueda ser removida o;
2. Retirar la bateria de la bicicleta y llevarsela consigo.

Para bloquear o desbloquear la bateria siga estos pasos:

1. Identifique el cerrojo en el costado izquierdo del compartimiento de la bateria.

2. Utilice la llave provista con este producto; insértela en el cerrojo y proceda a bloquear o

desbloquear.
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Posicion de bateria Posicion de bateria
DESBLOQUEADA BLOQUEADA

El par de sujecién debe ser de 28 - 35 N.M para la rueda trasera. El par de sujecion de la
rueda delantera debe ser de 18 - 25 N.M.

En el manubrio, sobre el extremo derecho, se encuentra el regulador de cambios o
velocidades. Utilice el regulador para cambiar la combinacién de disco y pifion. La bicicleta
cuenta con 7 velocidades en total. La velocidad 7 corresponde al pifidn mas chico, la velocidad
1 corresponde al pifidn mas grande.
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| Freno delantero | | Panel de control |

| Bocina

Freno trasero

Regulador de
cambios

Regular de
velocidades

1 Ajuste la tensién de la cadena con el punto "A".

Ajuste del desviador trasero

2- Ajuste manualmente con precision el desviador con el punto “B"

3- El punto "C" es el tornillo de la velocidad variable del cable de retencion.

4- La distancia entre la marcha superior y el desviador debe ser de aproximadamente 3 mm.
5- La funcion de "H" es ajustar la cadena moviéndose hacia la derecha cuando se limita la
marcha superior. Eso significa limitar el alcance a la direccién de avance de la bicicleta.

6- La funcion de "L" es ajustar la cadena moviéndose hacia la izquierda cuando se limita la
marcha baja. Eso significa limitar el rango a la izquierda del desviador (los lados

izquierdo y derecho estan de relacionados con la direccion de avance de la bicicleta)
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V- Respecto al desgaste de las cubiertas de la bicicleta, es aconsejable cambiarlas a los 3.500

km de uso, desde que se comenz6 a rodar. El uso luego de este Kilometraje es riesgoso para
el usuario, dado que, al estar dafiadas o desgastadas, pueden ocasionar serios accidentes
para el ciclista y las personas que lo rodean.

La bicicleta viene equipada con un sistema de frenos en V (v-brake) para ambas ruedas,
delanteray trasera. El freno de la rueda delantera se controla desde el extremo izquierdo del
manubrio y el freno de la rueda trasera desde el extremo derecho del manubrio.

Antes de realizar algun ajuste a los frenos compruebe:

e Que baja posicidn relajada de los frenos, ninguna pastilla de freno esta en contacto,

tocando o rozando la llanta de las ruedas.

¢ Que cuando activa el freno, los cables se accionan correctamente y se deslizan sin
problemas, ambas pastillas de freno tienen movimiento y entran en contacto/roce con

la llanta de la rueda.
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Es posible que deba ajustar la longitud del cable aflojando la tuerca y deslizando el cable a
través de esta hasta la posicién adecuada.

O

La bicicleta viene incorporada con una luz delantera alimentada por dos (2) pilas AAA, fuera
del circuito de la bateria principal. Utilice el botdn en la parte superior de la luz para encender
0 apagar. Para cambiar las pilas: en la parte inferior de la luz se ubica una pestafa plastica
donde encastra el plastico transparente de la luz. Con una mano, tome la pestafa plasticay
ejerza una pequefia fuerza hacia abajo, con la mano libre, tome el plastico transparente y tire
hacia arriba y adelante al mismo tiempo para desencastrar.

i

La bicicleta viene incorporada con una luz trasera alimentada por dos (2) pilas AAA, fuera del
circuito de la bateria principal. Utilice el boton en la parte inferior de la luz para encender o
apagar. cambiar las pilas: en la parte inferior de la luz se ubica una pestafia plastica donde
encastra el plastico rojo de la luz. Con una mano, tome la pestafia plastica y ejerza una
pequefia fuerza hacia afuera (alejandose de usted), con la mano libre, tome el plastico rojoy
tire hacia arriba y adelante (hacia usted) al mismo tiempo para desencastrar.
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Comprobaciones antes de cada uso

Realice los siguiente controles antes de usar la bicicleta y/o emprender un nuevo viaje:

1. Frenos
a. Asegurese que los frenos delanteros y traseros funcionen correctamente.

b. Asegurese que las pastillas de freno no estén demasiado desgastadas y estén

colocadas correctamente en relacién con las llantas.

c. Asegurese que los cables de control de frenos estén lubricados, correctamente

ajustados y no muestren un desgaste evidente.

d. Asegurese que los sistemas de freno en el manubrio estén bien ubicados,

ajustados y funcionando correctamente.
2. Ruedasy neumaticos

a. Asegurese que los neumaticos estén inflados dentro del limite recomendado, como
se muestra en la pared lateral del neumatico.

b. Asegurese que los neumaticos tengan dibujo visible y no tengan protuberancias o
desgaste excesivo

c. Asegurese que las llantas estén alineadas y no tengan oscilaciones o torceduras
evidentes

d. Asegurese que los radios de las ruedas se encuentren ajustados y no estén rotos
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e. Compruebe que las tuercas de los ejes estén ajustadas. Si su bicicleta esta equipada
con ejes de liberacion rapida, asegurese que las palancas de bloqueo tengan la tension
correcta y se encuentren en la posicién cerrada.

3. Manubrioy direccién

a. Asegurese que el manubrio y el vastago estén correctamente ajustados y apretados, y
gue permitan un movimiento de la direcciéon adecuado.

b. Asegurese que el manubrio esté configurado correctamente en relacién con las
horquillas y la direccion de desplazamiento.

c. Compruebe que el mecanismo de bloqueo de la direccidn se encuentre ajustado y
apretado apropiadamente.

d. Sila bicicleta esta equipada con adaptadores extensores en el manubrio, asegurese
que estén correctamente colocados y ajustados

4. Cadena
a. Asegurese que la cadena esté engrasada, limpia y funcione sin problemas.
b. Por favor, dirijase a un técnico calificado para el ajuste correcto de la tensién de la
cadena.
c. Serequiere un cuidado adicional en condiciones hiumedas o con mucho polvo.

5. Rodamientos
a. Asegurese que los rodamientos estén lubricados, funcionen libremente y no muestren
exceso de movimiento, pulido o traqueteo.
b. Verifique la direccién, los rodamientos de las ruedas, de los pedales y del pedalier.

6. Bielasy pedales
a. Asegurese que los pedales estén bien ajustados a las bielas.
b. Asegurese que las bielas estén bien ajustadas al eje y no estén dobladas

7. Cambios
a. Compruebe que los mecanismos de los cambios traseros y delanteros estén ajustados
y funcionen correctamente
b. Asegurese que las palancas de control estén bien unidas
Asegurese que los cambios, las palancas de cambios y los cables de control estén
correctamente lubricados

8. Accesorios
a. Asegurese que todos los reflectores estén correctamente ajustados y no oscurecidos
b. Asegurese que todos los demas accesorios de la bicicleta estén sujetados de forma
seguray funcionen
C. Asegurese de tener el casco de proteccion en posicion y bien ajustado
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Revision y cuidados de la bicicleta

Siempre retire la llave cuando termine de conducir. Si se deja colocada, la bateria se agotara
lentamente.

No use corrientes de agua a alta presién para limpiar su bicicleta eléctrica, ya que el agua
podria filtrarse dentro del motor o el compartimiento de cableado y causar oxidacion de las
piezas eléctricas o cortocircuitos. Por favor, use un pafio humedo con detergente neutro para
limpiar el cuerpo de la bicicleta. No use detergente a base de alcali o a base de CAID, como
limpiadores de 6xido, ya que puede provocar dafios y/o fallas en el cuerpo de la bicicleta.

Evite estacionar su bicicleta eléctrica afuera cuando llueva o nieve. Al final de un viaje donde
llovié o nevg, lleve la bicicleta al interior y use una toalla limpia y seca para eliminar la
humedad.

Siempre lo mas importante es revisar el correcto funcionamiento del sistema de frenos.
Comience primero por corroborar la correcta activacion y movimiento de los frenos y pastillas
de frenos cuando acciona las manijas de los frenos. Las manijas de freno poseen un tornillo
de regulacion del sistema desde donde se ajusta la distancia de activacion del frenado.
Enroscando en sentido horario dicho tornillo afloja la tension del cable aumentando la
distancia de activacion del frenado y desenroscandolo en sentido anti-horario se tensiona el
cable acortando la activacién del frenado.

Ademas, posee un tornillo y una tuerca de fijacion del cable, ubicado en el brazo del freno,
este sirve para la regulacion del freno acercando o alejando los patines segln sea necesario.
Se recomienda, cuando el freno no esta accionado, mantener una luz de 3 a 5 mm entre los
pastillas y la llanta de la rueda. Las pastillas no deben tocar la cubierta estando accionado o
no el freno. Las pastillas de freno deben ser reemplazados tan pronto como sus ranuras y/o
dibujo comiencen a borrarse notoriamente o presenten algun signo de deterioro.

Otro factor importante es el estado y correcto desempefio de las ruedas. Revise los
neumaticos con frecuencia. Los neumaticos deben reemplazarse tan pronto como sus
ranuras y dibujos comiencen a borrarse notoriamente o presenten algun signo de deterioro,
material faltante, y/o deformado. Las camaras deben ser cambiadas cuando se detecte
alguna posible rotura en la zona de la valvula/unién o cuando la cantidad de parches sea
excesiva.

Tenga en cuenta que el uso prolongado y/o excesivo de la bicicleta también impacta en el
tiempo de vida y desgaste que puedan sufrir la ruedas. Asimismo, las condiciones del terreno
y clima también son un factor importante para tener en cuenta. Evite dejar demasiado tiempo
las ruedas y/o neumaticos bajo el sol o una fuente de calor directa. También evite dejar por
demasiado tiempo las ruedas y/o neumaticos mojados. Si detecta que sus neumaticos estan

enova Pagina | 31



Manual de usuario Bicicleta eléctrica

perdiendo color, se estan endureciendo, o nota sintomas de envejecimiento de la gomay los
compuestos debe cambiar las ruedas.

Al'igual que los neumaticos, las llantas también deben ser controladas. Verifique siempre que
las llantas no presenten fisuras o rayaduras profundas. También verifique la ausencia de
deformaciones y pérdida de alineacién de la circunferencia. Cualquiera de estos problemas
afecta enormemente el desempefio y andar de la bicicleta, y aumenta la probabilidad de
incidentes.

Tenga presente que la correcta tensién y evaluacién de salud de los rayos de la rueda debe
ser controlado por servicio técnico especializado.

Poca tensién o la pérdida o corte de los rayos tendra un efecto negativo en la estabilidad del
ciclista. Ademas, una disminucion notoria de la vida util de la rueda. Verifique siempre que las
ruedas estén perfectamente centradas, sin saltos ni alabeos que perjudiquen su libre
rotacion. Controle que todos los rayos estén presentes y no haya faltantes. Controle también
de forma visual que todos los rayos estan correctamente montados y ajustados por sus
extremos.

Siempre verifique que la cadena se encuentra engrasada. También verifique la ausencia de
sustancias, particulas, piedritas y sélidos ajenos a la cadena, que pudieran trabar, bloquear
y/o afectar de alguna forma el desempefio normal de la cadena. Si encuentra alguno de ellos,
remuévalo.

No lubrique en exceso. Si el aceite entra en las llantas de las ruedas o en las zapatas de freno,
reducira el rendimiento de los frenos y sera necesaria una larga distancia para detener la
bicicleta. Puede ocasionar lesiones al ciclista o a otras personas.

La cadena puede arrojar el exceso de aceite sobre la llanta de la rueda. Limpie el exceso de
aceite de la cadena. Mantenga todo el aceite fuera de las superficies de los pedales donde
descansan los pies.

Usando y jabdn y agua caliente, lave todo el aceite de las llantas de las ruedas, las zapatas de
freno, los pedales y los neumaticos. Enjuague con agua limpia y seque completamente antes
de andar en bicicleta.

Usando un aceite de maquina liguero (20W) y las siguientes pautas, lubrique la bicicleta:

Pedal Cada 6 meses | Poner 4 gotas de aceite donde el eje del pedal de captura entra
en el pedal

Cadena | Cada 6 meses | Poner 1 gota de aceite en cada rodillo de la cadena

Pedalier | Cada 6 meses | Péngase en contacto con un técnico profesional

Motor Cada 1 afio Pongase en contacto con un técnico profesional
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Fallas y soluciones comunes

Como todo componente mecanico, la bicicleta esta sometida a desgaste y elevadas tensiones.
Los distintos materiales y componentes pueden tener distinta forma de reaccién frente al
desgaste y a la fatiga por tension. Si se alcanza la vida util de un componente, esta puede
fallar repentinamente con la consiguiente posibilidad de causar dafios al ciclista. Todo tipo de
fisura o cambios de color en zonas altamente tensionadas, pueden ser indicio que la vida util
del componente ha sido alcanzada y por lo tanto debe reemplazarse.

A continuacién, se muestran algunas advertencias visuales para tener en cuenta sobre la
fatiga en las diferentes partes de la bicicleta:

No| Fallas Causas Solucion de problemas

1) Conecte correctamente el

. L . cable de alimentacion a la
1) El cable de alimentacién no estad conectado

. bateria
correctamente a la bateria ND h | | cort
2) Corte de freno comprometido o defectuoso ) Desenganche o reemplace el corte
) . . .| defreno
3) Sensor de velocidad ajustado demasiado bajol . .
) 3) Ajuste el sensor de velocidad
El indicador de la bateria se 4) Fusible quemado

4) Reemplace el fusible

)
)
1 enciende, pero |a bicicleta no 5) Conector de cable de motor suelto 5) Compruebe el conector del cable del
funciona 6) Conectores sueltos motor
/) Cable roto 6) Compruebe todos los conectores
8) Acelerador desconectado o defectuoso -
7) Verifique todos los cables
8) Active o reemplace el acelerador
La bicicleta funciona, pero el 1) Conectores sueltos 1) Compruebe los conectores del
2 medidor de la bateria no 2) Cables dafiados aceler.a.dor
enciende 3) Medidor de bateria defectuoso 2) Verifique todos los cables

v n L 1 1 [

1) Ajuste el sensor de velocidad
2) Cargue las baterias durante el
tiempo recomendado

3) Reemplace las baterias

4) Infle los neumaticos a la
presién recomendada

5) Ajuste los frenos y/o la llanta

1) El sensor de velocidad no estd ajustado
2) Baterias bajas

)
La bicicleta tiene una ) .
3) Baterias defectuosas
)
)

3 | velocidad y/o autonomia

) 4) Baja presioén de los neumaticos
reducida

5) Frenos que friccionan contra la llanta

o ) ) 1) Conectores sueltos 1) Compruebe todos los conectores
La bicicleta tiene potencia 2) Fusible suelto 2) Compruebe el conector del fusible
4 | intermitente = o
3) Cables dafados 3) Verifique todos los cables

1) Toma de corriente defectuosa
La luz del cargador no 2) El cargad’or no esta enchufado a la pared
5 | funci 0 a la bateria correctamente
unciona .
3) La luz del cargador o el cargador esta

1) Pruebe con otro toma corriente
2) Compruebe todos los enchufes
3) Reemplace el cargador

El cargador completa la carga
en un periodo de tiempo 1) Cargador defectuoso 1) Reemplace el cargador
inusualmente corto 2) Baterias defectuosas 2) Reemplace las baterias
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La cadena se sale del pifién o
7 | delanillo de cadena

1) Anillo de cadena desalineado
2) Anillo de cadena suelto

3) Dientes del anillo de cadena doblados o rotos
4) Cambio trasero o delantero desajustado por
movimientos de lado a lado

1) Vuelva a alinear si es posible, o
reemplace

2) Ajuste los pernos de montaje
3) Repare o reemplace el anillo de
cadena

4) Ajuste el recorrido del cambio

Los cambios de marcha no
funcionan correctamente

1) Cables de cambio
pegados/estirados/dafiados

2) Cambio delantero o trasero no ajustado
apropiadamente

3) Cambios indexados no ajustados
apropiadamente

1) Lubrique/apriete/reemplace cables
2) Ajuste cambios
3) Ajuste la indexacién

CUANDO APARECE UNA FISURA, ESTA
PUEDE CRECER CON MUCHA RAPIDEZ.
Considere que con la fisura se inicia un camino
hacia el lallo. Eslo significa que cualquier isura
&5 polencialmente pehgrosa y solo puede
ompeorar

NORMA BASICA 1:
Si localiza una fisura, sustituya
la pieza

LA CORROSION ACELERA LOS DANOS.

| as fisuras crecen con mas rapidez cuando
se encuentran en un entorno CoIrosivo

Tenga en cuenta que el 6xido debilita aun méds
y ecelera el crecimeento de la hisura.

NORMA BASICA 2:

Limpie, lubrique y proteja su bicicleta
de la sal y retire la sal que pueda
encontrarse en la misma lo antes
posible,

ALREDEDOR DE UNA FISURA PUEDEN
APARECER MANCHAS Y DECOLORACION.
Fstas manchas pueden advertir de la existencia
de una fisura

NORMA BASICA 3:

Inspeccione ¢ investigue las manchas
para ver sl estan relacionadas con una
fisura

LOS ARANAZOS, AGUJEROS,
ABOLLADURAS O MARCAS DE
CONSIDERACION PUEDEN SER UN PUNTO
DE INICIO DE FISURAS.

Piense en la superficie de corte como punto
focal de tensién (de hecho, los ingenieros
llaman a eslas zonas “potenciadoras de
lension”, zonas en las que la lension aumenta)
¢Ha wisto alguna vez como se corta ol cnstal?
Recuerde como so marco ol cnstal y
postariormenta se rompio por la linea marcada

NORMA BASICA 4:

No raye, agujeree ni realice marcas
sobra ninquna superficia Fn caso
de hacerlo, preste atencion fracuente
a esla zona o sustituya la pieza.

ALGUNAS FISURAS (sobre todo las mas
grandes) PUEDEN PRODUCIR UN CRUWIDO
AL MONTAR EN BICICLETA.

Considere esle ruido una sefial de adverlencia
sena. lenga en cuenla que una bicicleta en
buenas condiciones s muy silenciosa y no
produce crupidos ni chirmdos

NORMA BASICA 5:

Investigue y encuentre el origen de
cualquier ruido. Puede que no se trate
de una hisura, sino cualquier olra cosa
que debe ser reparada
nmediatamente
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Certificado de garantia

Sr. Usuario: Para el efectivo cumplimiento de esta garantia, verifique en el momento de su compra que el
vendedor complete correctamente los datos solicitados.

NOVATECH SOLUTIONS S.A garantiza el correcto funcionamiento de este producto contra cualquier defecto
de fabricacion y/o vicio del material por el periodo:

- Baterias: 6 meses
- Equipamiento de componentes Eléctricos: 12 meses

A partir de la fecha de compra certificada por la empresa vendedora, dentro del territorio de la Republica
Argentina. Durante este periodo, el dafio de origen técnico y/o defecto de fabricacién, sera reparado - sin
cargo alguno -, siempre que se origine como resultado del buen uso del producto que se describen en el
manual de usuario que acompania el aparato.

Para acceder a la garantia, debe ponerse en contacto con nuestro servicio de atencién al cliente enviando un
correo electrénico a contacto@novatech.com.ar

NOVATECH SOLUTIONS S.A. se reserva el derecho de cancelar este certificado cuando, a juicio y/o criterio del
servicio técnico autorizado, se presenten los siguientes casos:

1. Utilice componentes de otros fabricantes.
2. Repare usted mismo o un técnico no autorizado por la empresa.
3. Conecte la bateria a otros voltajes requeridos.

4. Daflos ocasionados por mal uso, y/o uso impropio tales como: caidas, golpes roturas de partes

plasticas, rayaduras, almacenamiento incorrecto.
5. Lafalta de mantenimiento, segun las indicaciones en el manual de instrucciones.

La garantia no cubre el desgaste normal de las piezas como por ejemplo cables, frenos, neumaticos, cadena,
etc.

Una vez finalizado el periodo de garantia, el usuario podrd acceder a las reparaciones bajo un presupuesto.

La carga del equipo se debe realizar a una toma de 220V, 10A en forma directa, sin adaptadores, empalmes,
etc. en un lugar seco, alejado de productos inflamables y por un tiempo no superior a 7 horas para una
bateria completamente descargada.

Para el efectivo cumplimiento de la garantia, este certificado debera estar correctamente completado.

Descripcion del producto:

N.° de serie: Fecha de compra

Firma y sello de la casa vendedora:

Nombre y apellido del consumidor:

NOVATECH SOLUTIONS S.A. Uspallata 2766 (C1437)DC) C.A de Buenos Aires, Argentina. Tel: 0800-333-8862.
Horario de atencién: Lunes a Viernes de 09:00 a 13:00 h
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